Training vor Ort ist
effektiver.

Das gilt nicht nur fir den Tennisplatz,
sondern im Ubertragenen Sinn auch fur
den Arbeitsplatz. Herkdmmliche Schu-
lungsmal3nahmen finden in aller Regel
in Seminarhotels statt, abgeschieden
vom stressigen Berufsalltag. Natirlich
l&Rt sich in einer derartigen Atmosphé-
re Grundlagenwissen z.B. fur Verkau-
fer vermitteln, doch haufig wird dieses
neue Wissen zuhause im Betrieb dann
nicht oder nur teilweise umgesetzt.
Warum? Daflr gibt es verschiedene
Griunde. Angefangen beim Chef, der
seinen Mitarbeiter zwar zur Schulung
geschickt hat, dann aber von den neu-
modischen Methoden nichts wissen will
oder ihn kaum unterstutzt. Oder die lie-
ben Kollegen, die nicht mit auf dem
Seminar waren und die neuen Anregun-
gen nicht anerkennen und indirekt so-
gar sabotieren ...

Das lafit sich vermeiden, wenn der Chef
und die Mitarbeiter gemeinsam im Be-
trieb trainiert werden, wenn der Trainer
- wie auf dem Tennisplatz - direkt und
unmittelbar Hilfestellung gibt. Bei den
ganz alltaglichen Alltagsproblemen.
Branchenerfahrene Trainer kdnnen bei
diesen Einséatzen aber noch viel mehr
bewirken. Zum Beispiel, wenn das Zu-
sammenspiel zwischen Biro und Fah-
rern nicht optimal funktioniert.
Trainieren und rusten Sie lhre Mann-
schaft in lhrem Betrieb!

In jedem Fall wird das Training (Ziele,
Ablauf, Intervalle) individuell und per-
sonlich mit dem Unternehmer verein-
bart, damit der gréRtmdogliche
Trainingserfolg erreicht wird.
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Teamtraining vor Ort

Starken Sie |hr Team fur die
Aufgaben der Zukunft:

» Was sind die Ziele des
Unternehmens?

» Wie arbeitet das Team
effektiv?

» Was erwarten Kunden von
uns und wie kénnen wir
diese Erwartungen erfillen?

» Welche Aufgaben und Ver-
antwortung hat der einzelne
Mitarbeiter vor Ort?

Ziele:

Ahnlich wie im Mannschaftssport
braucht man auch im Unternehmen
qualifizierte Spezialisten. Die Aufga-
ben sind unterschiedlich und teilweise
eng begrenzt.
Von entscheidender Bedeutung fir
den Sieg ist aber das Zusammenruk-
ken des Teams. Das Verstandnis flr
die Gesaamtaufgabe ... in unserem
Bereich fir den Umsatz, die Rendite
und die Zufriedenheit unseres Kun-
den.
Stoérungen sind oft fehlende Informa-
tionen und fehlendes Verstandnis fir
die Aufgaben der Kollegen und die
.Delegation von Verantwortung“ an
andere.
Teamtraining hat das Ziel:
« Alle auf das Firmenziel
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Zielgruppe(n):
« Inhaber, Fuhrungskréfte
 Mitarbeiter aus den Bereichen

Administration, Verkauf, Dispo-
sition, Auslieferung, Werkstatt

Ablauf:

Wir gestalten fir Sie Workshops nach

lhren Winschen und Zielen in inter-

disziplindren Gruppen.

« Ziele des Teamtrainings:

« Spielregeln fur die Dauer des
Workshops

« Ziele des Unternehmens

* Probleme im téglichen Ablauf

« Kommunikation im Unternehmen

« Informationsfluss

« Wie wir miteinander umgehen
(wollen)

* Aktionsplan

 Paten fir die Umsetzung

Konzept:

Wir gestalten ein individuelles Kon-

zept, malRgeschneidert fur Sie und

lhre Mitarbeiter.

Dauer:

2 Tage

Ort:

Nach lhren Winschen, von lhnen

gestaltet

Ablauf:

« Referate

* Moderation

« Gruppenarbeiten

« Aktionspléane

« Protokolle

ht zZielle Aufgabe
el - im Gesamtkon
Sie s
zept zu sehen.
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